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1. Bevezetés

Jelen Altaldnos Szerzddési Feltételek (a tovabbiakban: "ASZF") hatarozzék meg az Euro Telecom Hungary kft. (a tovabbiakban:
"Szolgaltatd") altal izemeltetett melegbe.hu weboldal hasznalatdnak feltételeit. Kérjik, hogy a weboldal haszndlata el6tt figyelmesen
olvassa el az ASZF-et, mivel annak elfogadéasa szilkséges a szolgaltatdsok igénybevételéhez.

2. Szolgaltaté adatai

Cégnév: Euro Telecom Hungary kft.

Székhely: 1203 Budapest, Helsinki Ut 9. 2. emelet 38.
Cégjegyzékszam: 01 09 350115

Addszam: 14467167-2-43

Képviselé neve: Szantd Karoly

Kapcsolattartasi cim: 1203 Budapest, Helsinki Gt 9. 2. emelet 38.
E-mail: info@melegbe.hu

Telefon: +36-30-606-7021

3. A szolgaltatas leirasa

A Szolgaltatd altal nyujtott szolgéaltatas(ok) légkondicionald berendezések, hiités - flités technikai berendezések, beszerelésimunkak,
belizemelésimunkak, kiépitésimunkak, kivitelezésimunkak, kiszallitasi szolgaltatas(ok), amelyek elérheték a melegbe.hu fellletén
keresztil.

4. Felhasznalasi feltételek
4.1 A szolgaltatas hasznalatanak feltételei:

e A szolgaltatast kizérdlag nagykoru, cselekvéképes természetes személyek vehetik igénybe.
e A Felhaszndlénak érvényes e-mail cimmel és Magyarorszagi lakéhellyel kell rendelkeznie, sziikség esetén személyazonossaganak
bizonyitasara is hajlando.
4.2 Regisztracio és fiokhasznalat:

e A Felhasznal6 koteles valds és pontos adatokat megadni a regisztracié soran.
e A Felhasznal6 felel6s a fidkja biztonsagaért és jelszavanak titokban tartasaért.

5. A szerzodés létrejotte és modositasa

e A szerz3dés a Felhasznaléval az ASZF elfogadasaval jon létre.
e A Szolgaltatd fenntartja a jogot az ASZF egyoldald mddositasara. A szolgaltatd kijelenti ASZF modositasardl a Felhasznalot nem
koteles elGzetesen értesiteni, arrdl a Felhasznald kell, hogy naprakészen tajékozddjon.

6. Fizetési feltételek

e A szolgaltatasok dijait és azok fizetési modjait a melegbe.hu fellletén taldlhaté dijtablazat tartalmazza.
e A Szolgaltatd a szamlat elektronikus Uton kiildi meg a Felhasznald részére.

7. Elallasi jog és felmondas

e A Felhasznal6 a szerz6déstdl a térvényben meghatarozott mdodon és hataridén belll indoklas nélkil elallhat.
e Az elallasi jog gyakorlasanak feltételei, menete, valamint a kapcsolodd koltségek a melegbe.hu fellletén részletesen ismertetve
vannak.

8. Felel6sség korlatozasa

e A Szolgaltaté nem véllal felelGsséget a szolgdltatas igénybevételével kapcsolatos kdzvetett vagy kozvetlen karokért, kivéve, ha
azok szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasbdl erednek.

9. Adatvédelem
e A Szolgaltatd az adatkezelést az Adatkezelési Tajékoztatdban foglaltak szerint végzi, amely elérheté a

https://melegbe.hu/shop_help.php?tab=privacy policy felletén.
10. Jogérvényesités és panaszkezelés

e A Felhasznalé panaszaval fordulhat a Szolgaltato tgyfélszolgalatahoz az info@melegbe.hu cimen vagy a +36-30-688-9706 +36-
30-606-7021 telefonszamon.
® A vitas Ggyek rendezésére a Felek a magyar joghatésagot kotik ki.

11. Zaré6 rendelkezések

o Az ASZF hatdlya ala tartozé szerz3désekre a magyar jog az irdnyado.
e Az ASZF barmely pontjanak érvénytelensége nem érinti a tobbi rendelkezés érvényességét.

Elallasi jog tajékoztato
1. Az elallasi jog gyakorlasanak feltételei

A fogyaszténak (a tovdbbiakban: "Vasarld") joga van indokolds nélkil eldlini a szerz6dést6l, az aru atvételének napjatdl
szamitott 14 napon beliil. Az eldlldsi jog gyakorlasahoz a Vasarlonak egyértelm(i nyilatkozatot kell tennie, amelyben kifejezi a
szerz6déstdl vald eldllasi szandékat. A nyilatkozatot elkildheti postai Gton vagy elektronikus formaban az alabbi cimre vagy e-
mail cimre:

e Postai cim: Euro Telecom Hungary kft. 1203 Budapest, Helsinki Gt 9. 2. emelet 38.

e E-mail cim: info@melegbe.hu
A nyilatkozat minta beszerzését a Vasarld koteles beszerezni a Magyarorszagi jogrendnek megfeleléen.

1. Az elallasi jog hatarideje
Az eldllasi hatarid6 betartottnak minésll, ha a Vasarl6 a fent emlitett 14 napos idGszak lejarta el6tt elkildi az elallasi

nyilatkozatot. A Vasarlot terheli annak bizonyitdasa, hogy az elallasi jogot a jogszabalyban meghatarozott hataridén belil
gyakorolta.

1. Az elallasi jog gyakorlasanak kovetkezményei


https://melegbe.hu/shop_help.php?tab=privacy_policy

Amennyiben a Vasarld eldll a szerz6déstél, a Szolgaltatd haladéktalanul, de legkésGbb az eldllasi nyilatkozat kézhezvételétdl
szamitott 14 napon belll visszatériti a Vasarlo altal teljesitett valamennyi kifizetést, beleértve a szallitasi koltséget is (kivéve
azokat a tébbletkoltségeket, amelyek azért meriltek fel, mert a Vasarloé a Szolgaltatd altal felkinalt, legolcsobb szokasos szallitasi
modtol eltéré szallitasi modot valasztott).

A visszatérités a Vasarld altal igénybe vett fizetési mdéddal azonos mddon torténik, kivéve, ha a Vasarlé mas visszatéritési modot
kér. A visszatérités semmilyen tobbletkdltséget nem jelent a Vasarlé szamara.

1. Az aru visszakiildése és annak koéltségei

A Vasarld koteles az arut haladéktalanul, de legkés6bb az eldllasi nyilatkozat megtételétdl szamitott 14 napon belll visszaktldeni
a Szolgaltatd részére a kovetkez6 cimre:

e Cim: : Euro Telecom Hungary kft. 1203 Budapest, Helsinki Ut 9. 2. emelet 38.

Az 3ru visszakuldésének kozvetlen koltségei a Vasarlot terhelik. A visszakildés minden esetben futdrszolgalattal torténik, és a
Vasarlo koételes az aru visszaszallitdsanak koltségeit viselni. A futarszolgalatnak atadott termék(ek) sértetlenségét az atadasig a
Vasarldnak kell biztositania, illetve képrogzitéssel dokumentalnia annak atadasra felkészitett allapotat, csomagolasat.

1. Felel6sség az aru értékcsokkenéséért

A Vasarld kizardlag akkor vonhatd felelGsségre az aru értékcsckkenéséért, ha az az aru jellegének, tulajdonsagainak és
miikédésének megallapitédsahoz sziikséges mértéket meghaladd hasznalat vagy kadrokozas miatt kovetkezett be.
1. Az elallasi jog aldli kivételek
Az eldllasi jog nem gyakorolhato a kévetkezd esetekben:
e Olyan termékek esetében, amelyek gyorsan romlanddak vagy mindségiket rovid ideig 6rzik meg.
e Olyan zart csomagolasu termékek esetében, amelyek egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast kéveté felbontasuk
utan nem kuldhet6k vissza.

e Olyan termékek esetében, amelyeket a Vasarlo kifejezett kérésére allitottak eld, vagy egyértelmiien a Vasarlé6 személyére
szabtak.

Az ASZF elfogadasaval a Felhasznalé és a Vasarlé elfogadja és elismeri, hogy megismerte a melegbe.hu ASZF
tajékoztatot és Elallasi jog tajékoztatot.
Datum: 2024.01.01.



