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1. Az adatkezel6 adatai

Cégnév: Euro Telecom Hungary Kft.

Székhely: 1203 Budapest, Helsinki Ut 9. 2. emelet 38.
Cégjegyzékszam: 01 09 350115

Adbészam: 14467167-2-43

E-mail cim: info@melegbe.hu

Telefonszam: +36/30-6067021

Honlap: melegbe.hu

2. Az adatkezelés célja

Az Euro Telecom Hungary Kft. (tovabbiakban: Adatkezeld) a melegbe.hu weboldalon keresztlil torténd szolgaltatasnyujtas soran a
kovetkezd célokbdl kezeli a felhasznaldk személyes adatait:

e Szolgaltatasok nyljtasa és teljesitése.

e Ugyfélkapcsolati menedzsment.

e Hirlevelek, promdcids ajanlatok kildése.
e Jogszabalyi kotelezettségek teljesitése.

3. A kezelt adatok kore

Az adatkezelés soran az alabbi személyes adatok keriilnek kezelésre:
® Név, e-mail cim, telefonszam.
® Szamlazasi cim, szallitasi cim.
e IP-cim, béngészési adatok (cookie-k).

4. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a felhasznal6 hozzajarulasa, amelyet a regisztracié soran vagy egyéb mddon ad meg. Bizonyos esetekben az
adatkezelés jogalapja a jogszabalyban elGirt kotelezettségek teljesitése.

5. Az adatok megorzésének idétartama
Az adatokat a kovetkezd id6tartamokig 6rizziik meg:

e Az ligyfélkapcsolattal kapcsolatos adatokat a szerz6déses viszony fennallasa alatt, valamint annak megsz(inését kovetéen 5 évig.
e A szamlazasi adatokat a vonatkozé jogszabalyokban el&irt 8 évig.
e A marketing céli adatokat a hozzajarulas visszavonasaig.
6. Az adatok tovabbitasa, adatfeldolgozok
Az Adatkezeld a személyes adatokat kizardlag az aldbbi adatfeldolgozdk részére tovabbitja:
e Szamlazasi szolgaltato: Bilingo, Szamlazz.hu, Online-szamlazd, OTP Simple pay
e Szallitasi szolgaltaté: GLS,DPD,DHL,FOXPOST,Magyar Posta Logisztika Zrt.,PACKETA,
e IT szolgaltatd: unas.hu
Az adatfeldolgozdk a kapott adatokat kizardlag a megbizas keretein belll, az Adatkezel6 utasitasainak megfeleléen kezelik.
7. Az érintettek jogai
A felhasznalok a kovetkezd jogokkal élhetnek személyes adataik kezelése kapcsan:
o Hozzaférés a kezelt adatokhoz.
Az adatok helyesbitése.
Az adatok torlése.
Az adatkezelés korlatozasa.

Az adathordozhatésaghoz valé jog.
Tiltakozas az adatkezelés ellen.

8. Jogorvoslati lehetéségek

Amennyiben a felhasznalé Ugy véli, hogy az Adatkezel6 megsértette a személyes adatok védelméhez fliz6d6 jogait, jogorvoslatért
fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaghoz (NAIH) vagy birdésaghoz.

9. Az adatkezelési tajékoztaté modositasa

Az Adatkezelé fenntartja a jogot, hogy az adatkezelési tdjékoztatdt barmikor moddositsa. A modositasok a weboldalon vald
kozzététellel Iépnek hatalyba.

Datum: 2024.01.01.
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